
 

คู่มือบริหารความเส่ียง 
(Risk management) 

 
 

“Good risk management and internal control 
are necessary for long term success of all organizations.” 

  
 

 

 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองระเวยีง 
 



ค ำน ำ 
ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงาน

ของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง  โดยให้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ทั้งนี้  กระทรวงการคลังได้ก าหนด   หลักเกณฑ์
กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงส ำหรับหน่วยงำน
ของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๒ ประกาศ ณ วันที่ ๑๘ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๒ ให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติและหลักเกณฑ์นี้
ให้ใช้บังคับในรอบระยะเวลาบัญชีของหน่วยงานของรัฐถัดจากปีที่กระทรวงการคลังประกาศเป็นต้นไป 

โดยคู่มือบริหารความเส่ียง (Risk management) องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  
จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือการส่ือสารและสร้างความเข้าใจในขั้นตอนการบริหารความเส่ียงระดับองค์กรให้แก่
ผู้บริหารและบุคลากร เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีแนวทางการบริหารความเส่ียง  โดยประยุกต์ตามการ
จัดการความเส่ียงขององค์กร หรือ ERM (Enterprise Risk Management) ตามกรอบการบริหารความเส่ียง 
COSO-ERM 2017  

หน่วยตรวจสอบภายใน หวังเป็นอย่างย่ิงว่าคู่มือเล่มนี้จะเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนการ
ด าเนินงานบริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายต่อไป 
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บทที่ ๑ 

บทน ำ 

 

การบริหารความเส่ียง  (Risk Management)  ถือเป็นเครื่องมือส า คัญต่อการบริหาร           
เชิงยุทธศาสตร์ในการผลักดันให้ภาครัฐมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศ  ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และเป็นกระบวนการที่ส าคัญจ าเป็นต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร  การบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเพ่ิมโอกาสและความส าเร็จ ลดโอกาส
ของความล้มเหลว ลดความไม่แน่นอนต่อผลการด าเนินงานโดยรวมขององค์กร ช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุ
จุดมุ่งหมายตามเป้าประสงค์ พันธกิจ วิสัยทัศน์ และประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กรที่วางไว้ได้ 

มำตรฐำนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงส ำหรบัหน่วยงำนของรัฐ 

มาตรฐานการบริหารจัดการความ เ ส่ีย งส าหรับหน่ วยงานของรั ฐ ที่ ก าหนดโดย
กระทรวงการคลัง จัดท าขึ้นตามแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงของสากลซ่ึงก าหนดให้เหมาะสมกับ
บริบทของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทย  โดยถือเป็นมาตรฐานเบ้ืองต้นของการบริหารจัดการความเส่ียง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

๑.  ค ำนิยำม 

“หน่วยงานของรัฐ”  หมายความว่า 
๑. ส่วนราชการ 
๒. รัฐวิสาหกิจ 

๓. หน่วยงานของรัฐสภา  ศาลยุติธรรม  ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระ
ตามรัฐธรรมนูญ และองค์กรอัยการ 

๔. องค์การมหาชน 

๕. ทุนหมุนเวียงที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

๖. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๗. หน่วยงานอ่ืนของรัฐตามท่ีกฎหมายก าหนด 

“ฝ่ายบริหาร” หมายความว่า ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ     

“การบริหารจัดการความเส่ียง” หมายความว่า กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจ
เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสารมารถให้หน่วยงานของรัฐ 
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๑.  แนวคิดเรื่องบริหำรควำมเสี่ยง 
หลักการส าคัญในการบริหารจัดการความเส่ียง ตามกรอบการบริหารความเส่ียงของ 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way 

Commission) ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นแนวทางในการส่งเสริมการบริหารความเส่ียงและเป็นหลักปฏิบัติ
ที่เป็นสากล ที่มอบหมายให้ไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ หรือ พีดับบลิวซี (PricewaterhouseCoopers หรือ
ที่ เรียกโดยย่อว่า PwC) เป็นผู้เขียนกรอบการบริหารความเส่ียงส าหรับองค์กร  (Enterprise Risk 

Management Framework)   

องค์ประกอบของกรอบการบริหารความเส่ียงตามแนว COSO มี ๘ ด้าน ที่มีความสัมพันธ์กับ
สรุปสาระส าคัญของแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

 

ภาพที่ ๑ แผนภาพแสดงการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO 

กำรบริหำรควำมเสี่ยงประกอบด้วย ๘ องค์ประกอบ ดังนี ้
๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  

๒. การการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  

๓. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification)  

๔. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  

๕. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response)  

๖. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  

๗. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)  

๘. การติดตามผล (Monitoring) 
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๑. สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร  (Internal Environment) 

สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพ้ืนฐานที่ ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเส่ียง 
สภาพแวดล้อมนี้  มีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร การก าหนดกิจกรรม  และ
จัดการความเส่ียง สภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบด้วยหลายปัจจัย เช่น จริยธรรม  วิธีการท างานของ
ผู้บริหารและบุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ เป็นต้น 

๒. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 

องค์กรต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเส่ียงให้มีความสอดคล้องกับ
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเส่ียงที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารความเส่ียงของ
องค์กรได้อย่างชัดเจนและเหมาะสม 

๓. กำรระบุควำมเส่ียง (Risk Identification) 

เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นกับหน่วยงาน  ทั้งปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอกองค์กร  เมื่อเกิดขึ้นแล้วส่งผลให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย เช่น 
นโยบาย การบริหารงาน บุคลากร การปฏิบัติงานการเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบข้อบังคับ เป็นต้น ทั้งนี้
เพ่ือท าความเข้าใจต่อเหตุการณ์และสถานการณ์นั้นๆ และเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถพิจารณาก าหนดแนวทาง
และนโยบายในการจัดการกับความเส่ียงที่อาจจะเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี   

๔. กำรประเมินควำมเส่ียง (Risk Assessment) 

การประเมินความเส่ียงเป็นการวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียง เพ่ือพิจารณาจัดล าดับ
ความส าคัญของความเส่ียงที่มีอยู่  โดยการประเมินจาก 

- โอกาสที่อาจจะเกิด (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด 

- ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดขึน้ องค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใด 

การประเมินความเส่ียงสามารถท าได้ทั้งการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยพิจารณา
ทั้งเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนจากภายนอกและภายในองค์กร นอกจากนี้ การประเมินความเส่ียงควร ด าเนินการทั้ง
ก่อนการจัดการความเส่ียง (Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการความเส่ียงแล้ว (Residual Risk) 

๕. กำรตอบสนองควำมเส่ียง (Risk Response) 

เมื่อความเส่ียงได้รับการบ่งชี้และประเมินความส าคัญแล้ว ผู้บริหารต้องประเมินวิธีการ 
จัดการความเส่ียง ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการเหล่านั้น การพิจารณาทางเลือกในการ 
ด าเนินการจะต้องค านึงถึงความเส่ียงที่ยอมรับได้ และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่ จะ
ได้รับเพ่ือให้การบริหารความเส่ียงมีประสิทธิผล ผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเส่ียงอย่างใด 
อย่างหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน เพ่ือลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นให้อยู่
ในช่วง ที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance) หลักการตอบสนองความเส่ียงมี 4 ประการ คือ 

การหลีกเล่ียง (Avoid) การด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเส่ียง 
การร่วมจัดการ (Share) การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกับผู้อ่ืนในการจัดการความเส่ียง 
การลด (Reduce) การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของ 

ความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
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การยอมรับ (Accept) ความเส่ียงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับที่ต้องการ  และยอมรับ
ไดแ้ล้ว โดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก 

ผู้บริหารควรพิจารณาการจัดการความเส่ียงตามประเภทของการตอบสนองข้างต้น และควร
ด าเนินการประเมินความเส่ียงที่เหลืออยู่อีกครั้งหนึ่ง  

๖. กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities) 

กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีการ จัดการ
ความเส่ียง เนื่องจากแต่ละองค์กรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน า ไปปฏิบัติเป็นของ เฉพาะ
องค์กร ดังนั้น กิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกต่างกัน การควบคุมเป็นการสะท้อนถึง สภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร ลักษณะธุรกิจ โครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร  

๗. สำรสนเทศและกำรส่ือสำร  (Information & Communication) 

สารสนเทศเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งชี้  ประเมิน และจัดการความเส่ียง ข้อมูล 
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งภายนอกและภายในควรต้องได้รับการบันทึก และส่ือสารอย่าง
เหมาะสมทั้งในด้านรูปแบบและเวลา  เพ่ือช่วยให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถตอบสนองต่อ เหตุการณ์ได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  การส่ือสารอย่างมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปล่ียนข้อมูล กับ
บุคคลภายนอกองค์กร เช่น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนๆ และประชาชน 

๘. กำรติดตำมผล (Monitoring) 

องค์กรจะต้องมีการติดตามผล เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินงานว่าเหมาะสมและสามารถ
จัดการความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ การติดตามการบริหารความเส่ียงสามารถท าได้ 2 ลักษณะ
คือ การติดตามอย่างต่อเนื่อง  และการติดตามเป็นรายครั้ง การติดตามอย่างต่อเนื่องเป็นการด าเนินการ
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้ สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงอย่างทันท่วงที และถือเป็นส่วนหนึ่งของการ
ปฏิบัติงาน ส่วนการ ติดตามรายครั้งเป็นการด าเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ์ ดังนั้นปัญหาที่เกิดขึ้นจะ
ได้รับการแก้ไข อย่างรวดเร็ว หากองค์กรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้องค์กรควรมีการจัดท า
รายงานความเส่ียง เพ่ือให้การติดตามการบริหารความเส่ียงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๒. วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
๑. เพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงเข้าใจหลักการ 

กระบวนการ /ขั้นตอน การบริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 
๒. เพ่ือให้ผู้บริหารมีเครื่องมือในการควบคุม ก ากับ การบริหารความเส่ียงทั่วทั้งองค์กร 
๓. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานมีแนวทาง กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงที่ชัดเจน 

สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเส่ียงทั่วทั้งองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่ือสารและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงซึ่งจะน าไปสู่การลดโอกาส และผลกระทบของความเส่ียงที่จะเกิด
ขึ้นกับองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงต่อไป 
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นอกจากนี้ COSO ยังให้ความเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียง อีก
ว่า องค์กรที่จัดท าระบบบริหารความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิผล จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน ๔ ด้าน คือ 

๑. วัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ (Strategic) กล่าวคือ การบริหารความเส่ียงจะช่วยให้องค์กร 
บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนพันธกิจหลักขององค์กร 

๒. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติงาน (Operations) การบริหารความเส่ียงจะช่วยให้องค์กร 
พิจารณาความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลของการด าเนินงานด้วย 

๓. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting) การบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิผลจะ
ช่วยให้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความเชื่อมั่นข้อมูลในรายงานประเภทต่าง ๆ ขององค์กร โดยเฉพาะ 
รายงานทางการเงิน (Financial Report) 

๔. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) โดยเฉพาะการจัดท า
ระบบ ควบคุมภายในเพ่ือลดความเส่ียง ส่วนการจัดการความเส่ียงด้วยวิธีอ่ืน ๆ องค์กรก็สามารถใช้
กฎระเบียบต่าง ๆ เป็นเครื่องมือได้ด้วยเช่นกัน ดังนั้น การบริหารความเส่ียงจึงส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ 
ภายในองค์กร ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดมากข้ึน 

อย่างไรก็ตาม ในการจัดท าระบบบริหารความเส่ียง องค์กรควรต้องค านึงถึงต้นทุนและ 
ประโยชน์ที่จะได้รับ เปรียบเทียบกันด้วย เพ่ือพิจารณาถึงความคุ้มค่า นอกจากนี้ องค์กรควรมีระบบในการ 
ติดตามและประเมินผลการจัดท าระบบบริหารความเส่ียงภายในองค์กรเป็นระยะ เพ่ือให้ทราบประเด็น 
ปัญหาและอุปสรรคที่จะต้องน ามาพัฒนาหรือปรับปรุงระบบบริหารความเส่ียงให้มีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลมากข้ึนต่อไป 

๓.ประโยชน์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
๑. เป็นการสร้างฐานข้อมูลความเส่ียงที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการด าเนินงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงมี การบริหารความเส่ียงจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการ
ตัดสินใจด้านต่าง ๆ เนื่องจากการบริหารความเส่ียงเป็นการด าเนินการที่ตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการ
ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 

๒. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเส่ียงได้ทั้งหมด การบริหารความเส่ียงจะท าให้ 
บุคลากรภายในองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและ
ภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเส่ียงทั้งหมดที่อาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองระเวียงได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเส่ียงที่มีสาเหตุทั้งจากปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอก 
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๓. เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเส่ียงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ 
ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่า ความเส่ียงได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง เหมาะสม และทันเวลา รวมทั้งเป็น 
เครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การก าหนดกลยุทธ์ 
การจัดสรรงบประมาณ การวางแผนการเงินและการด าเนินงานตามแผน ฯลฯ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
หรือเป้าหมาย 

๔. ช่วยให้การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงในแต่ละหน่วยงาน ส่วนราชการ งาน โครงการ กิจกรรม และ 
การเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเส่ียงอย่างถูกต้อง เหมาะสม โดยค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่ 
จะได้รับ 

๕. สร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 
โดยการเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากภายใน
และภายนอกได้อย่างพอประมาณ และมีเหตุมีผล 

๔. ประเภทของควำมเสี่ยง 

๑. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ เหตุการณ์ทางลบที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ 
ขององค์กร เช่น เป็นความเส่ียงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์/แผนด าเนินงานที่ไม่เหมาะสม ไม่ 
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง และการน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือการวางแผนกลยุทธ์แล้วไม่ 
สามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ 

๒. ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือ เหตุการณ์ทางลบที่เกิดจาก 
ความผิดพลาดของบุคลากร กระบวนการปฏิบัติงาน หรือระบบงานต่าง ๆ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ 
ด าเนินงานขององค์กร รวมไปถึงเหตุการณ์ทางลบที่เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์กรด้วย เช่น ภัยธรรมชาติ 
หรือเหตุจลาจลทางการเมือง 

๓. ความเส่ียงด้านการรายงาน (Reporting Risk) คือ ความผิดพลาดของรายงานประเภท 
ต่าง ๆ ที่ใช้ในองค์กร เช่น งบการเงิน รายงานยอดขาย รายงานต้นทุนการผลิตเป็นต้น ความเส่ียงด้านการ 
รายงานอาจจะอยู่ในรูปของข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่น่าเชื่อถือ ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล รวม 
ไปถึงการรายงานไมท่ันเวลาด้วย 

๔. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง (Compliance 

Risk) ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง คือ การด าเนินงาน ไม่เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจจะเป็นทั้งข้อก าหนดจากภายนอก องค์กร เช่น 
กฎหมายต่าง ๆ หรือข้อก าหนดภายในองค์กร เช่น นโยบาย แนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ การ
ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
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๕. กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบด้วยขั้นตอนใหญ่ ๔ ขั้นตอน  ประกอบด้วย 

๑.  การค้นหาความเส่ียง  (Risk Identification) 

๒.  การประเมินความเส่ียง  (Risk Assessment)     
๓.  การจัดการความเส่ียง  (Risk Response) 

๔.  การตดิตามประเมินผล  (Monitoring)   

 

๑. กำรค้นหำควำมเสี่ยง (Risk Identification)  

ถือเป็นขั้นตอนที่ส าคัญมากในกระบวนการ บริหารความเส่ียงเนื่องจากเป็นขั้นตอนในการ
ค้นหา ระบุ บ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ ที่ไม่แน่นอนที่จะก่อให้เกิดความเส่ียงที่สร้าง
ผลกระทบหรือความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือ ลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงาน ทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย 
และในด้านอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจและองค์กร 

ขั้นตอนกำรค้นหำควำมเส่ียงประกอบด้วยข้ันตอนย่อย ๔ ขั้นตอน ดังน้ี 

๑.๑ กำรประเมินสภำพแวดล้อมภำยในองค์กร เป็นขั้นตอนแรกของการค้นหาความ 
เส่ียงขององค์กร เพ่ือประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เป็นอยู่จริงว่าเป็นอย่างไรทั้งทางด้าน 
วัฒนธรรมขององค์กร จริยธรรมของบุคลากร สภาพแวดล้อมในการท างาน มุมมองและทัศนะคติที่มีต่อ 
ความเส่ียง ปรัชญาในการบริหารความเส่ียง ระดับความเส่ียงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Appetite) 

โดยประเมินว่าสภาพแวดล้อมขององค์กรมีส่วนช่วยส่งเสริม สนับสนุน และกระตุ้นให้เกิดกระบวนการ 
บริหารจัดการ และการปฏิบัติงานที่ดีหรือไม่ ถ้าไม่ต้องมีมาตรการในการแก้ไขปรับปรุง หรือปรับ 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรให้มีความเหมาะสมย่ิงขึ้น 

๑.๒ กำรวิเครำะห์งำน กระบวนกำร และกิจกรรม ในการค้นหาความเส่ียง องค์กรต้อง 
วิเคราะห์งาน กระบวนการ และกิจกรรมภายในองค์กรที่มีทั้งหมดเพ่ือให้ทราบ และเกิดความเข้าใจงาน 
กระบวนการ และกิจกรรมต่างๆ ที่มีภายในองค์กรเพ่ือประโยชน์ในการค้นหาความเส่ียงให้สอดคล้องกับแต่ 
ละประเภทของงานภายในองค์กร และในกรณีที่องค์กรมีข้อจ ากัดด้านทรัพยากรก็อาจมุ่งท าการบริหาร 
ความเส่ียงไปที่งานหลักขององค์กรที่มีความส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร และงานที่ก าลังมี 
ปัญหา อุปสรรค หรือคาดว่าจะมีโอกาสเกิดความเสียหายขึ้นภายในองค์กร โดยท าการคัดเลือกงาน 
กระบวนการ และกิจกรรมดังกล่าวเพ่ือน ามาพิจารณาบริหารความเส่ียงก่อนงานสนับสนุน หรืองานที่มี 
ความเส่ียงน้อยกว่า 



  
คู่มือบริหารจัดการความเส่ียง องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง ๘ 

 

๑.๓ กำรสอบทำนหรือก ำหนดวัตถุประสงค์ขององค์กร งาน กระบวนการ และกิจกรรม 
หลังจากคัดเลือกงาน กระบวนการ และกิจกรรมแล้ว จากนั้นก็จะท าการสอบทานวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือ 
ก าหนดวัตถุประสงค์ใหม่ในกรณีท่ีไม่ได้ก าหนดวัตถุประสงไว้หรือก าหนดไว้ไม่ชัดเจน 

- การค้นหาความเส่ียงต้องมีการสอบทานหรือก าหนดวัตถุประสงค์ก่อนจึงจะสามารถระบุ 
เหตุการณ์ที่อาจท าให้ไม่บรรลุผลส าเร็จได้โดยวัตถุประสงค์ของงาน กระบวนการ และกิจกรรมต้อง 
สนับสนุนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ความเส่ียงเป็นเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ดังนั้น 
การสอบทานหรือก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ขององค์กรจึงเป็นขั้นตอนที่ต้อง 
กระท าเพ่ือให้การค้นหาความเส่ียงได้อย่างครบถ้วน ถูกต้องและสอดคล้องสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของ 
องค์กร ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์ควรจะต้องควรค านึงถึงหลัก “SMART” ดังนี้ 

Specific: วัตถุประสงค์/เป้าหมายที่ชัดเจน เพ่ือท าให้บุคลากรทุกระดับในองค์กรเข้าใจ 
ตรงกันได ้

Measurable: วัตถุประสงค์/เป้าหมายต้องสามารถวัดผลได้ ควรระบุหลักเกณฑ์และ
ข้อมูลที่ต้องใช้ในการวัดผล 

Achievable: วัตถุประสงค์/เป้าหมายต้องสามารถท าให้บรรลุผลได้ภายใต้ศักยภาพ 
ทรัพยากร และส่ิงแวดล้อม ที่องค์กรมีอยู่ 

Reasonable: วัตถุประสงค์/เป้าหมายมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ และเป็นไปในทิศทาง
เดียวกับวิสัยทัศน์ขององค์กร  

Timely: วัตถุประสงค์/เป้าหมายต้องมีกรอบระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการให้บรรลุ
วัตถุประสงค์  

๑.๔ กำรค้นหำควำมเส่ียงและระบุสำเหตุ 

การค้นหาความเส่ียงและระบุสาเหตุความเส่ียงองค์กรต้องพยายามค้นหาให้ได้ครบคลุม 
ความเส่ียงทุกประเภทภายในองค์กรและเป็นความเส่ียงที่แท้จริงที่มีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะสร้าง 
ผลกระทบอย่างรุนแรงต่อองค์กร ซึ่งการค้นหาความเส่ียงและระบุสาเหตุของความเส่ียงสามารถค้นหาได้ 
ทั้งเชิงรับ และเชิงรุก โดยการค้นหาเชิงรับสามารถค้นหาได้จากการศึกษาหาข้อมูลเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและ 
สร้างความเสียหายให้กับองค์กรแล้วในอดีต และการส ารวจจากสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบันและ 
อาจส่งผลกลายสภาพเป็นความเส่ียงขึ้นมาได้ ส่วนในการค้นหาความเส่ียงเชิงรุกสามารถค้นหาได้จากการ 
คาดการณ์เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร แต่ 
ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การด าเนินงานขององค์กร กระบวนการปฏิบัติงานต่างๆ ฯลฯ 
และน าความเส่ียงที่ค้นหาได้มาท าการวิเคราะห์เพ่ือค้นหาสาเหตุของความเส่ียงหรือปัจจัยเส่ียงที่ ส่งผลให้
เกิดความเส่ียงเหล่านั้น ซึ่งเทคนิคหรือวิธีการในการค้นหาความเส่ียงและระบุสาเหตุมีอยู่ด้วยกัน หลาย
หลายวิธีการด้วยกันแต่ในที่นี้จะกล่าวถึงเทคนิค วิธีการที่นิยมใช้โดยทั่วไป ดังนี้ 



  
คู่มือบริหารจัดการความเส่ียง องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง ๙ 

 

๑ . การระดมสมอง (Brainstorming) ระดมความคิดเห็นของบุคลากรในองค์กรที่
รับผิดชอบ งานหรือเป็นเจ้าของงานซึ่งจะเป็นบุคลากรที่รู้ เข้าใจความเส่ียงของงานที่ตนรับผิดชอบมากท่ีสุด
หรือ เรียกว่าเป็นเจ้าของความเส่ียง (Risk Owner) จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายการระดมสมองเป็นเทคนิค
ทั่วไป ที่ใช้ในการแสวงหาความคิดต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ได้มากท่ีสุดภายในเวลาที่ก าหนด ซึ่งในมุมมองของ
การ บริหารความเส่ียงเทคนิคนี้สามารถน ามาใช้ในการค้นหาและระบุความเส่ียงได้ โดยการจัดการประชุม
เพ่ือ ระดมแนวความคิดของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

๒. การสัมภาษณ์ (Interviews) บุคลากรหรือผู้เชี่ยวชาญในสายงานการสัมภาษณ์เป็น 
เทคนิคโดยใช้การถามจากผู้ที่ เชี่ยวชาญหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานนั้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลใหม่ๆ นอกจากนี้ยัง 
สามารถใช้ในการยืนยันข้อมูลเดิมที่มีอยู่ว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ 

๓. การใช้แบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้ทราบความเส่ียงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ขององค์กร และใช้ประเมินความเพียงพอของการควบคุมด้วย 

๔. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Facilitated workshops) หรือการจัดท า Workshop 

ของ บุคลากรในองค์กรเป็นวิธีที่ท าให้กลุ่มคนสามารถท างานด้วยกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ผู้เข้าร่วม 
ประชุมร่วมค้นหาและระบุความเส่ียงและตัดสินใจในที่ประชุม ผู้จัดการประชุมจะต้องมีทักษะที่ดี การจัด 
workshop สามารถท าได้ทุกเวลา ขึ้นอยู่กันทีมงานจะตัดสินว่าเมื่อไรถึงจ าเป็น การจัด Workshop เป็น 
เครื่องมือที่มีประโยชน์ที่ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในองค์กร เพราะช่วยส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วม 
ประชุมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการขององค์กรด้วย 

๕. การจัดท า Benchmark หรือการเปรียบเทียบกับองค์กรภายนอกเป็นวิธีการในการวัด 
การเปรียบเทียบ บริการและวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่า เพื่อน าผลของการเปรียบเทียบมา
ใช้ในการปรับปรุงองค์กร 

Benchmarking มิใช่การไปลอกเลียนแบบจากผู้อ่ืน หรือเพียงแค่การท า Competitive 

analysis ที่เป็นการน าตัวเลขของเราไปเปรียบเทียบกับคู่แข่งเท่านั้น แต่ Benchmarking เป็นวิธีการที่ท า 
ให้เห็นถึงความแตกต่างในกระบวนการปฏิบัติงานและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความส าเร็จ ด้วยการวิเคราะห์ว่าผู้ 
ที่เราต้องการเปรียบเทียบ เขาท าในส่ิงที่แตกต่างไปจากเราอย่างไรเป็นส าคัญ แล้วเราจะท าให้องค์กร 
สามารถพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นสุดยอดอย่างต่อเนื่องนั้นได้อย่างไร Benchmarking นั้นจะเป็นการ 
เปรียบเทียบกับผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน แต่ไม่ใช่ผู้ที่เป็นคู่แข่งกันโดยตรง 

ส าหรับในเรื่องการบริหารความเส่ียงนั้น เราสามารถค้นหาความเส่ียงได้จากการใช้เทคนิค 
Benchmarking ได้เช่นกัน  

๖. การตรวจสอบ (Auditing) การตรวจสอบภายในเป็นกิจกรรมที่จัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิม
คุณค่า และปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น โดยอาศัยการตรวจสอบ วิเคราะห์ ประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กร ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ และค าปรึกษา รวมทั้งให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ได้ 
ตรวจสอบซึ่งถือเป็นงานบริการที่ให้แก่องค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติ 



  
คู่มือบริหารจัดการความเส่ียง องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง ๑๐ 

 

หน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายหลังการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะ
จัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน โดยจะมีการระบุประเด็นข้อตรวจพบซึ่งสามารถน ามาใช้พ้ืนฐานในการ
ค้นหาความเส่ียงของแต่ละหน่วยงานได้ 

๗. การใช้ Check Lists เป็นวิธีการหนึ่งในการระบุความเส่ียงที่ค่อนข้างง่าย โดยการตอบ 
ค าถามในใบรายการที่ได้จัดท าขึ้นไว้เป็นมาตรฐาน ในการจัดท า Check Lists นั้น จะรวบรวมข้อมูลจาก 
ประสบการณ์ของผู้ที่เกี่ยวข้องหรือเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นอดีต และน ามาท าเป็นรายการค าถามที่เป็น 
มาตรฐาน หรือวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพ่ือเปรียบเทียบกับส่ิงที่องค์กรหรือหน่วยงานมีอยู่ 

๘. การสืบสวน (Incident investigation) ในกรณีที่มีเหตุการณ์ผิดปกติเกิดขึ้น เช่น การ
ทุจริต อุบัติเหตุฯลฯ นั้น องค์กรต่างๆ ก็มักจะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือสืบสวนและจัดท ารายงาน
เกี่ยวกับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ซึ่งข้อเท็จจริงจากรายงานดังกล่าวสามารถน ามาใช้เพ่ือเป็นแนวทางใน การ
ค้นหาความเส่ียงได้เช่นกันการค้นหาความเส่ียงจะต้องพิจารณาสาเหตุหรือปัจจัยเส่ียงทั้ง ๒ ด้าน คือ ปัจจัย
เส่ียงภายนอกและปัจจัยเสี่ยงภายในองค์กร 

- ปัจจัยเส่ียงภายนอก คือ ความเส่ียงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น 
การเมือง สภาวะเศรษฐกิจสังคม กฎหมาย ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ฯลฯ เป็นต้น 

- ปัจจัยเส่ียงภายใน คือ ความเส่ียงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น วัฒนธรรม
องค์กร นโยบายการบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถและทักษะของ บุคลากร 
การบริหารทรัพย์สิน ฯลฯ เป็นต้น 

 

๒. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)   

ภายใต้ทรัพยากรอันจ ากัดขององค์กร เราจ าเป็นต้องใช้วิจารณญาณอย่างเป็นระบบ โดย
การวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) ระดับ ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

และประเมินระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) เพ่ือประโยชน์ในการตอบสนองความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียงเพ่ือให้สามารถก าหนดระดับความเส่ียงที่มีนัยส าคัญและจัดล าดับ
ความส าคัญของความเส่ียง โดยเป็นกระบวนการที่จะด าเนินการหลังจากค้นหาความเส่ียงขององค์กรแล้ว 
โดยการน าความเส่ียงและปัจจัยเส่ียงหรือสาเหตุของความเส่ียงมาด าเนินการวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบที่ 
จะเกิดขึ้น และประเมินระดับความเส่ียง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ตลอดจนพิจารณาการ 
ควบคุมที่มีอยู่ และยังมีประโยชน์ในการบริหารจัดการความเส่ียงที่มีอยู่อย่างมากมายภายใต้ทรัพยากรของ 
องค์กรที่จ ากัดไม่ว่าจะเป็น เงินทุน เวลา วัสดุ อุปกรณ์ และบุคลากรขององค์กร ท าให้ไม่สามารถที่จะ 
จัดการกับทุกความเส่ียงได้ การประเมินความเส่ียงจะช่วยท าให้องค์กรตัดสินใจ จัดการกับความเส่ียงได้ 
อย่างเหมาะสมและประเมินได้ว่าควรจะจัดการกับความเส่ียงนั้นๆ อย่างไร ความเส่ียงใดควรต้องรีบ 
ด าเนินการบริหารจัดการก่อนหลัง หรือความเส่ียงใดที่สามารถที่จะยอมรับให้เกิดขึ้นได้ 
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การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเส่ียง ได้แก่ 
ระดับโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของ 
ความเส่ียง (Degree of Risk) โดยแต่ละองค์กรจะต้องก าหนดเกณฑ์ขึ้นให้เหมาะสมกับประเภทและ 
สภาพแวดล้อมขององค์กรโดยอาจจะก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน ๕ คะแนน หรือ ๓ คะแนน 
ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมและดุลย 
พินิจการตัดสินใจของฝ่ายบริหารขององค์กร โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองค์กรที่มีข้อมูลสถิติ 
ตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับองค์กรที่มีไม่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือ 
จ านวนเงินหรือไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ 

๒.๑ การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ใน 
อดีต ปัจจุบัน หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคต โดยอาจก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน 
เป็นระดับคะแนน ๕ คะแนน ประกอบด้วย ๕ ๔ ๓ ๒ และ ๑ คะแนน แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถี
ใน การเกิด สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก ตามล าดับ และก าหนดค าอธิบายในแต่ละระดับ
โอกาส ที่จะเกิด จากนั้นท าการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิดว่าแต่ละความเส่ียงและปัจจัย
เส่ียงมี โอกาสเกิดข้ึนในระดับใด ดังตัวอย่างดังนี้ 

ตัวอย่ำง  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกำสที่เกิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก ๑  เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 

๔ สูง ๑-๖  เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิด ๕ ครั้งต่อปี 

๓ ปานกลาง ๑  ปีต่อครั้ง 
๒ น้อย ๒-๓  ปีต่อครั้ง 
๑ น้อยมาก ๕  ปีต่อครั้ง 

 

ตัวอย่ำง  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกำสที่เกิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจ า 

๔ สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 
๒ น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดเกิดขึ้นยาก 
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๒.๒ กำรวิเครำะห์ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลค่า 
ความเสียหายจากความเส่ียงที่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง ซึ่งการก าหนดระดับของ 
ผลกระทบนั้น จะต้องพิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเส่ียงนั้นเกิดขึ้น โดยอาจก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน ๕ คะแนน ประกอบด้วย ๕ ๔ ๓ ๒ และ ๑ คะแนน แสดงถึงระดับความ
รุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และ น้อยมาก ตามล าดับ และก าหนดค าอธิบายในแต่ละระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ จากนั้นท าการ วิเคราะห์ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงขึ้นว่ามี
ผลกระทบอยู่ในระดับใด ก าหนดเกณฑ์ไว้ ๕ ระดับ ดังนี้ 

๒.๒.๑  กรณีความรุนแรงที่สามารถวัดได้เป็นตัวเงินได้ 
ตัวอย่ำง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกำสทีเ่กิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก มากกว่า ๑๐ ล้านบาท 

๔ สูง มากกว่า ๒.๕ แสนบาท ถึง ๑๐ ล้านบาท 

๓ ปานกลาง มากกว่า ๕๐,๐๐๐ บาท ถึง ๒.๕ แสนบาท 

๒ น้อย มากกว่า ๑๐,๐๐๐ บาท ถึง ๕๐,๐๐๐ บาท 

๑ น้อยมาก ไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท 

๒.๒.๒  กรณีเป็นความรุนแรงที่ไม่สามารถวัดได้เป็นตัวเงินได้ 
ตัวอย่ำง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกำสทีเ่กิด ค ำอธิบำย 

๕ รุนแรงที่สุด มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

๔ ค่อนข้างรุนแรง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 

๓ ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก  มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

๒ น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 
๑ น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 

๒.๒.๓  กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านกลยุทธ์ 

ตัวอย่ำง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (ต่อเป้าหมายขององค์กร) 
ระดับ โอกำสทีเ่กิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรในระดับสูงมาก 

๔ สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรในระดับสูง 
๓ ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างและชื่อเสียงขององค์กรบ้าง 
๒ น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรน้อย 

๑ น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรเลย 
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๒.๒.๔  กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน (บุคลากร) 
ตัวอย่ำง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  (ต่อบุคลากร) 

ระดับ โอกำสทีเ่กิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก มีบาดเจ็บถึงชีวิต / สูญเสียอวัยวะส าคัญ / ทุพพลภาพ 

๔ สูง มีบาดเจ็บสาหัส / สูญเสียอวัยวะ ถึงหยุดงาน มากกว่า ๒๐ วัน 

๓ ปานกลาง มีบาดเจ็บ ถึงหยุดงาน มากกว่า ๗ วัน แต่ไม่เกิน ๒๐ วัน 

๒ น้อย มีบาดเจ็บ หยุดงานไม่เกิด ๗ วัน 

๑ น้อยมาก มีบาดเจ็บเล็กน้อย  ไม่หยุดงาน 

๒.๒.๕  กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน (ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
ตัวอย่ำง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  (ต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

ระดับ โอกำสทีเ่กิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก 
เกิดความสูญเสียต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทีส่ าคัญทั้งหมด 

และเกิดความเสียหายอย่างมากต่อความปลอดภัยของข้อมูลต่างๆ 

๔ สูง 
เกิดปัญหากับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญ และระบบความ

ปลอดภัยซึ่งส่งผลต่อความถูกต้องของข้อมูลบางส่วน 

๓ ปานกลาง ระบบมีปัญหาและมีความสูญเสียไม่มาก 

๒ น้อย เกิดเหตุที่แก้ไขได้ 

๑ น้อยมาก เกิดเหตุที่ไม่มีความส าคัญ 

 

๒.๓ กำรประเมินระดับควำมเส่ียง (Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเส่ียงที่ได้ 
จากการวิเคราะห์โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง 
ขึ้น หลังจากองค์กรวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเส่ียงแล้ว องค์กรต้องน าผลการ 
วิเคราะห์มาประเมินระดับความเส่ียงว่าแต่ละความเส่ียงมีระดับความเส่ียงอยู่ระดับใดในตารางการประเมิน 
ระดับความเสียง ซึ่งระดับความเสียงอาจแบ่งออกเป็น ๕ ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อยและน้อย 
มาก แทนระดับความเส่ียงข้างต้นด้วยเกณฑ์สีประกอบด้วย สีแดง สีเหลือง สีน้ าเงิน สีเขียวและสีขาว 
ตามล าดับ โดยน าผลจากการวิเคราะห์โอกาสหรือความถีท่ีจะเกิดขึ้นและผลจากการวิเคราะห์ผลกระทบมา 
ประเมินระดับความเส่ียงดังตัวอย่างดังนี้ 
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ตำรำงกำรประเมินระดับควำมเสี่ยง (Degree of Risk) 
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  โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 

ตารางข้างต้น เป็นตารางที่ใช้ในการประเมินและจัดระดับความเส่ียงของแต่ละความเส่ียง
เพ่ือประเมินว่า ความเส่ียงใดอยู่ในระดับที่ควรค านึงถึงและต้องรับด าเนินการจัดการกับความเส่ียงเป็น
อันดับแรกก่อน โดย ตารางการประเมินระดับความเส่ียงข้างต้นแบ่งระดับความเส่ียงออกเป็น ๕ ระดับ 
จ าแนกระดับความเส่ียง โดยใช้สีเป็นตัวก าหนด ดังนี้ 

สีแดง  หมายถึง ระดับความเส่ียง สูงมาก  

สีเหลือง  หมายถึง ระดับความเส่ียง สูง  

สีน้ าเงิน  หมายถึง ระดับความเส่ียง ปานกลาง  

สีเขียว  หมายถึง ระดับความเส่ียง น้อย  

สีขาว  หมายถึง ระดับความเส่ียง น้อยมาก 

 

วิธีการประเมินระดับความเส่ียงโดยใช้ตารางการประเมินระดับความเส่ียงข้างต้น ให้ น า
คะแนนของโอกาสที่จะเกิดและคะแนนของผลกระทบที่วิเคราะห์ได้ของแต่ละความเส่ียงมาก าหนดลงใน 
ตารางการประเมินระดับความเส่ียงโดยถ้าคะแนนของโอกาสและผลกระทบมาบรรจบกันที่สีใดก็แสดงว่า 
ความเส่ียงนั้นอยู่ในระดับความเส่ียงตามความหมายของระดับความเส่ียงที่ให้ไว้ข้างต้น 
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๓. กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Response)  

เป็นการก าหนดวิธีการบริหารจัดการความ เสี่ยง เพ่ือจัดการความเส่ียงขององค์กรให้อยู่ใน
ระดับที่สามารถยอมรับได้  (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดับที่เหมาะสม (Optimal)  ซึ่ง
เป็นระดับที่องค์กรสามารถจะด าเนินการต่อไปได้และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

เมื่อองค์กรได้ค้นหา วิเคราะห์และจัดล าดับความเส่ียงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ การก าหนด 
วิธีการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือจัดการความเส่ียงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ (Risk 

Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดับที่เหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะ 
ด าเนินการต่อไปได้และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

การก าหนดวิธีจัดการความเส่ียงต้องค านึงถึงต้นทุนที่จะเกิดขึ้น เปรียบเทียบกับ 
ผลประโยชน์ที่จะได้รับจากวิธีการนั้นๆ (cost-benefit analysis) รวมทั้งต้องพิจารณาเลือกวิธีการจัดการ 
ความเส่ียง ที่มีความสอดคล้องกับโครงสร้างหรือเหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์กรด้วย 

หลักกำรจัดกำรควำมเส่ียง มี ๔ แนวทำงคือ 

๓.๑ กำรหลีกเล่ียงควำมเส่ียง คือ การด าเนินการเพ่ือหลีกเล่ียงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิด 
ความเส่ียง องค์กรอาจจะเผชิญกับความเส่ียงที่ผู้บริหารพิจารณาแล้วพบว่า ไม่มีแนวทางในการจัดการ กับ
ความเส่ียงนั้น กล่าวคือ ไม่มีวิธีการลดโอกาสหรือผลกระทบ หรือไม่สามารถหาผู้อ่ืนมาร่วมจัดการ ความ
เส่ียงได้ แต่ความเส่ียงดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ผู้บริหารควรเลือกหลีกเล่ียง ความเส่ียง
ด้วยการหยุดด าเนินงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ หรือเปล่ียนวัตถุประสงค์ของงานหรือกิจกรรมนั้นไป เพ่ือหลีก
เล่ียงไม่ให้เกิดเหตุการณ์ที่จะก่อให้เกิดความเส่ียง อย่างไรก็ตาม การหลีกเล่ียงความเส่ียง ต้องค านึงถึง
ต้นทุนค่าเสียโอกาสที่จะเกิดข้ึนจากการหยุดด าเนินการงานหรือกิจกรรมนั้นด้วย 

๓.๒ กำรร่วมจัดกำรควำมเส่ียง คือ การหาผู้อ่ืนมาร่วมจัดการความเส่ียง หรือโอน 
(Transfer) ความเส่ียงขององค์กรไปให้ผู้อ่ืนร่วมรับผิดชอบด้วย องค์กรอาจจะเผชิญกับความเส่ียงที่ไม่มี 
ความเชี่ยวชาญในการจัดการความเส่ียงด้วยตนเอง หรือต้นทุนในการจัดการความเส่ียงด้วยตนเองสูงกว่า 
ผลประโยชน์ที่จะได้รับ ผู้บริหารควรโอนความเส่ียงไปให้ผู้อ่ืนร่วมรับผิดชอบ เช่น การท าประกันภัย เพ่ือให้ 
บริษัทประกันภัยร่วมรับผิดชอบในผลกระทบที่จะเกิดขึ้น หรือการจ้างให้บุคคลภายนอกด าเนินกิจกรรม 
หรืองานบางอย่างแทน (Outsource) 

๓.๓ กำรลดควำมเส่ียง คือ การด าเนินการเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบของ 
ความเส่ียง องค์กรอาจจะเผชิญกับความเส่ียงบางตัว ที่องค์กรมีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญในการ ลด
ความเส่ียงด้วยตนเอง กล่าวคือ มีแนวทางในการป้องกันไม่ให้เหตุการณ์เกิดขึ้น หรือมีวิธีลดผลกระทบ ของ
เหตุการณ์ได้ ในการด าเนินการอยู่ในระดับที่เหมาะสม ผู้บริหารจึงเลือกด าเนินการลดความ เส่ียงเอง เช่น 
การท าสัญญาล่วงหน้ากับ Supplier เพ่ือลดโอกาสที่ต้นทุนสินค้าเพ่ิมขึ้น, การมีแหล่งส ารอง พลังงาน เพ่ือ
ลดผลกระทบต่อสายการผลิต กรณีไฟฟ้ากระแสหลักขัดข้อง 
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๓.๔ กำรยอมรับควำมเส่ียง คือ การไม่ด าเนินการใด ๆ กับความเส่ียง เนื่องจากความ 
เส่ียงนั้นอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ คือ มีโอกาสที่เกิดไม่บ่อย หรือมีผลกระทบไม่สูง องค์กรอาจจะ 
เผชิญกับความเส่ียงบางตัว ที่มีโอกาสที่จะเกิดไม่บ่อย หรือหากเกิดขึ้นแล้วไม่ส่งผลกระทบต่อองค์กรมาก 
นัก ผู้บริหารจึงยอมรับความเส่ียงดังกล่าว คือ ไม่ด าเนินการใด ๆ อย่างไรก็ตามองค์กรต้องติดตาม 
ประเมินผลว่า ความเส่ียงดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือว่ามีโอกาสที่จะเกิดเพ่ิมขึ้นหรือมีระดับ 
ผลกระทบเพ่ิมขึ้นเกินระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ เพราะถ้าความเส่ียงเพ่ิมขึ้นเป็นระดับที่ยอมรับได้ ผู้บริหาร 
ต้องพิจารณาหาวิธีตอบสนองความเส่ียงด้วยวิธีอ่ืนต่อไป 

การพิจารณาว่าจะเลือกตอบสนองความเส่ียงด้วยวิธีใด สิ่งที่ควรค านึงมากที่สุด คือ ต้นทุน 
ที่จะใช้ในการด าเนินการและผลประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อเลือกวิธีการตอบสนองความเส่ียงได้แล้ว ควรจัดท า 
แผนบริหารความเส่ียงโดยละเอียด โดยก าหนดวัตถุประสงค์ของแผน เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

๔. กำรติดตำมประเมินผล (Monitoring)   

การติดตามประเมินผล (Monitoring) หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผลการ 
บริหารความเส่ียงเพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการบริหารความเส่ียงขององค์กรที่ก าหนดไว้ มี
ความเพียงพอ เหมาะสม มีการน าไปปฏิบัติจริง และการตอบสนองความเส่ียงหรือการจัดการความเส่ียงมี 
ประสิทธิผล โดยการติดตามประเมินผลแบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ดังนี้ 

๔.๑ กำรติดตำมประเมินผลอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า 
การตอบสนองความเส่ียงหรือการจัดการความเส่ียงมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิผลสามารถ 
ลดความเส่ียงลงสู่ระดับที่ยอมรับได้ ตลอดจนได้รับการออกแบบให้เป็นส่วนเดียวกับการด าเนินงานด้าน 
ต่าง ๆ ตามปกติขององค์กร และมีการปฏิบัติตามจริงอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ดังนั้นองค์กรต้องมีการ 
ติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ครอบคลุมทุกกิจกรรมการด าเนินงาน 
ขององค์กร เพ่ือให้เกิดการตอบสนองความเส่ียงหรือการจัดการความเส่ียงได้อย่างรวดเร็ว ทันการณ์ 

๔.๒ กำรติดตำมประเมินผลเป็นรำยคร้ัง คือ การติดตามประเมินผลครั้งคราวตาม 
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้เพ่ือให้ทราบถึงความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียง 
ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งตามที่ก าหนดไว้ ขอบเขตและความถี่ในการประเมินขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและ 
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไป ซึ่งการติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งสามารถด าเนินการได ้ดังนี้ 

๔.๒.๑ การติดตามประเมินผลด้วยตนเอง เป็นกระบวนการติดตามประเมินผลเพ่ือการ 
ปรับปรุงการบริหารความเส่ียงด้วยการก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นเจ้าของความเส่ียง (Risk Owner) หรือผู้มี 
ความช านาญในงาน กระบวนการหรือกิจกรรมนั้นเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล โดย 
ก าหนดให้กลุ่มผู้ปฏิบัติงานหรือผู้มีความเชี่ยวชาญนั้นๆ ร่วมกันติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียง
และค้นหาความเส่ียงประเมินความเส่ียงของงาน กระบวนการ หรือกิจกรรม ในความรับผิดชอบ เพ่ือ
พิจารณาหาแนวทางในการตอบสนองความเส่ียงให้มีความเหมาะสม และประสิทธิผลมากขึ้น 
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๔.๒.๒ การติดตามประเมินผลอย่างเป็นอิสระ เป็นกระบวนการติดตามประเมินผลโดย
ผู้ที่ไม่มีส่วนได้เสียหรือเกี่ยวข้องโดยตรงกับการด าเนินงานตามงาน กระบวนการ และกิจกรรมนั้น ๆ เพ่ือให้ 
เกิดความมั่นใจว่าการติดตามประเมินผลจะเป็นไปตามความเป็นจริง ถูกต้อง ครบถ้วน และไม่มีอคติการ
ติดตามประเมินผลอย่างอิสระอาจกระท าโดยผู้ตรวจสอบจากภายในและภายนอก และ/หรือที่ปรึกษา 
ภายนอก ตลอดจนคณะกรรมการหรือคณะท างานที่ตั้งขึ้นมาอย่างเป็นอิสระเพ่ือให้การติดตามประเมินผล 
เป็นไปอย่างเที่ยงธรรมมากขึ้น การติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นอิสระควรจะเป็น 
กระบวนการที่ส่งเสริมและสนับสนุนการติดตามประเมินผลด้วยตนเองการติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหารความเส่ียงเป็นไป อย่างเป็นระบบ เหมาะสม และมีการน าไปปฏิบัติจริง
การประเมินผลเพ่ือให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหารความเส่ียงเป็นไป อย่างเพียงพอ และมี
ประสิทธิผล การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) ด้วยมาตรการหรือกลไกการ ควบคุมความเส่ียง 
(Control Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเส่ียงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ ในระดับที่
ยอมรับได้ หรือต้องปรับปรุงหรือหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเส่ียงที่ยัง เหลืออยู่หลัง
มีการจัดการความเส่ียงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเส่ียงอย่าง ต่อเนื่อง 
สม่ าเสมอจนกลายเป็นวัฒนธรรมในการดาเนินงานขององค์กร โดยการติดตามประเมินผลการจัดการความ
เส่ียงตามแผนการบริหารความเส่ียง โดยวิเคราะห์และประเมินผลการจัดการความเส่ียงตามระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ในแผนการบริหารความเส่ียงว่า ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด  มีความเพียงพอ มีประสิทธิผล
หรือไม่ หากองค์กรพบว่าได้ด าเนินการจัดการความเส่ียงแล้วยังมีความเส่ียงที่ไม่อาจยอมรับได้เหลืออยู่ ควร
พิจารณาต่อไปว่า เป็นความเส่ียงที่ อยู่ในระดับใด และจะมีวิธีการจัดการความเส่ียงนั้นอย่างไร จากนั้นจึง
เสนอต่อผู้บริหารเพ่ือทราบและ พิจารณาส่ังการ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้ การบริหาร
ความเส่ียงจะเกิดผลส าเร็จได้ ต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากผู้บริหารทุกระดับ 
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บทที่ ๒ 

แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองระเวียง 

 

โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง ได้ก าหนดให้มี “คณะกรรมการพิจารณาความ
เส่ียงระดับองค์กร” เพ่ือให้การบริหารจัดการความเส่ียงสามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ประกอบด้วย 

๑. นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง เป็นหัวหน้าคณะบริหารความเสี่ยง 
๒. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง เป็นรองหัวหน้าคณะบริหารความเสี่ยง 
๓. หัวหน้าส านักปลัด อบต.   เป็นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
๔. ผู้อานวยการกองคลัง    เป็นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
๕. ผู้อ านวยการกองช่าง    เป็นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
๖. ผู้อานวยการกองศึกษาและวัฒนธรรม  เป็นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
๗. ผู้อานวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม เป็นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
๘. นักวิชาการตรวจสอบภายใน   เป็นผู้ประสานงาน/ 

และเลขานุการคณะบริหารความเสี่ยง 

หน้ำที่และควำมรับผิดชอบตำมโครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

หน่วยงานบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานและทีมงาน ๕ หน่วยงานดังนี้ 

(๑) ส านักปลัด อบต. มีหน้าที่รับผิดชอบงานราชการทั่วไปและราชการที่มิได้ก าหนด
หน้าที่ของส่วนราชการใดใดขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงโดยเฉพาะ รวมทั้งก ากับและเร่งรัด
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการภายในให้เป็นไปตามแนวนโยบาย  งานนโยบายและแผน งานเทศกิจ 
งานกฎหมายและคดี งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานส่งเสริมการเกษตรและปศุสัตว์ งานสวัสดิการ
สังคมและพัฒนาชุมชน  

- ฝ่ายบริหารทั่วไป มีหน้าที่รับผิดชอบงานอ านวยการ งานบริหารงานบุคคล งาน
ธุรการ งานสารบรรณ งานเลขานุการ งานกิจการสภา งานเลือกตั้ง งานควบคุมและส่งเสริมการท่องเที่ยว  

(๒) กองคลัง มีหน้าที่รับผิดชอบงานการจ่าย การรับ การน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน 
และเอกสารทางการเงิน งานจัดท างบประมาณ สถานะการเงิน งานจัดท างบทดรองประจ าเดือน ประจ าปี
ทะเบียนควบคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆงานทรัพย์สินและพัสดุ  

- ฝ่ายพัฒนาและจัดเก็บรายได้  มีหน้าที่รับผิดชอบงานพัฒนาและจัดเก็บรายได้  
งานควบคุมกิจการค้าและค่าปรับ งานทะเบียนควบคุมและเร่งรัดรายได้  
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(๓) กองช่าง มีหน้าที่รับผิดชอบการส ารวจ ออกแบบ การจัดท าข้อมูลด้านวิศวกรรม 
การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การทดสอบ การก่อสร้าง การควบคุม
อาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงาน งานก่อสร้างและซ่อมบ ารุง การควบคุมการก่อสร้าง
และซ่อมบ ารุง งานแผนงานด้านวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมปะวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงาน
เครื่องจักรกล การควบคุม การบ ารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บ
รักษา การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ อะไหล่ น้ ามันเชื้อเพลิง  

- ฝ่ายก่อสร้าง  มีหน้าทีร่ับผิดชอบงานก่อสร้าง งานออกแบบและควบคุมอาคาร  

 (๔) กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมโรคต่างๆ  
การสุขาภิบาลอ่ืนๆ ตามแผนงานสาธารณสุขในข้อบัญญัติขององค์การบริหารส่วนต าบล การวางแผนการ
สาธารณสุข การประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการสาธารณสุข งานเฝ้าระวังโรค การ
เผยแพร่ฝึกอบรม การให้สุขศึกษา งานสาธารณสุข งานด้านส่ิงแวดล้อม รักษาต้นน้ าล าธารและอนุรักษ์ป่า
ไม้ต่างๆ การให้บริการสาธารณสุข งานควบคุมการฆ่าสัตว์ จ าหน่ายเนื้อสัตว์ งานออกใบอนุญาต  

- ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข มีหน้าที่รับผิดชอบงานอนามัยชุมชน งาน
สาธารณสุขมูลฐาน งานสุขศึกษา งานควบคุมมาตรฐานอาหารและน้ า งานป้องกันยาเสพติด  

(๕) กองการศึกษาและวัฒนธรรม มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทางการศึกษา
การวิเคราะห์และพัฒนาหลักสูตร การแนะแนว การวัดผล ประเมินผล การพัฒนาต าราเรียน การวางแผน
การศึกษางานมาตรฐานสถานศึกษา การจัดบริการส่งเสริมการศึกษา การจัดการและการส่งเสริมศาสนา
และประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น การจัดการและการส่งเสริมการกีฬาและนันทนาการ  

- ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีหน้าที่รับผิดชอบงานห้องสมุด 
พิพิธภัณฑ์และเครือข่ายการศึกษา งานกิจการศาสนา งานส่งเสริมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม  

แผนภูมิโครงสร้ำงคณะกรรมกำรพิจำรณำควำมเส่ียงระดับองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหน้ำคณะบริหำรควำมเส่ียง 

ผู้ประสำนงำนคณะบริหำรควำมเส่ียง 

รองหัวหน้ำคณะบริหำรควำมเส่ียง 

ส ำนักปลัด 
อบต. 

กองคลัง กองช่ำง 
กองสำธำรณสุข
และส่ิงแวดล้อม 

 

กองกำรศึกษำ
ศำสนำและ
วัฒนธรรม 
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หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

๑. หน่วยงานบริหารความเส่ียง มีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยรวมในการก ากับดูแลการ
บริหารความเสี่ยงภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 

๒ . ผู้ประสานงานคณะบริหารความเส่ียง มีหน้าที่  ตรวจสอบ และช่วยสนับสนุน
คณะกรรมการพิจารณาความเส่ียงระดับองค์กร  ในการปฏิบัติหน้าที่ด้านการบริหารความเส่ียง โดยสอบ
ทานให้มั่นใจว่า ระบบการบริหารความเสี่ยงมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล 

๓. คณะกรรมการพิจารณาความเส่ียง มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการพิจารณาและสอบ
ทานการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 

๔. หัวหน้างาน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารความ
เส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง และก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง ผ่าน
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ซึ่งประกอบด้วยหัวหน้าหน่วยงานหลักของแต่ละส านัก/กอง โดยมีหัวหน้า
ส านัก/ผู้อ านวยการกอง เป็นประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงาน 

๕. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับหน่วยงานย่อย(หัวหน้างาน) มีหน้าที่ท าให้
เชื่อมั่นได้ว่า ความเส่ียงภายในองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงที่ส าคัญ ได้รับการระบุความเส่ียงและ
ประเมินความเส่ียงอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งได้มีการก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียงที่มีประสิทธิผลไว้ โดย
รับผิดชอบในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

- การจัดท านโยบายบริหารความเส่ียง กลยุทธ์และหลักเกณฑ์ในการบริหารความ
เส่ียง เพื่อเสนอให้นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงพิจารณาและอนุมัติ 

- การพิจารณาและสอบทานความเส่ียง แนวทางการบริหารความเส่ียงขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองระเวียงตามที่หน่วยงานเจ้าของความเส่ียงได้ประเมินไว้ รวมทั้งข้อเสนอแนะ เพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไข 

- การก ากับดูแลความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียงขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองระเวียง โดยการติดตามและสอบทานอย่างต่อเนื่อง 

- การรายงานความเส่ียงที่มีระดับความเส่ียงสูงและสูงมาก โดยให้นายองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองระเวียง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
และหัวหน้าส านัก/ผู้อ านวยการกอง รับทราบ 

๖. หน่วยตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการสอบทานประสิทธิผลของการ
ควบคุมภายในผ่านการตรวจสอบภายในประจ าปี ซึ่งเป็นการตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงานที่ส าคัญตาม
ปัจจัยเสี่ยง รวมทั้งติดตามการปรับปรุงแก้ไขขอบกพร่องที่ตรวจพบ 

๗. ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน
และจัดล าดับความเส่ียงของหน่วยงานที่ตนเองรับผิดชอบ รวมถึงก าหนดมาตรการในการจัดการความเส่ียง 
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นโยบำย วัตถุประสงค์ กำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองระเวียง 

๑.  นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  ได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง เพ่ือให้
กระบวนการบริหารความเส่ียงมีความเหมาะสม สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์และภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  ดังนี้ 

๑) พัฒนาระบบกระบวนการบริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  
โดยการจัดท าคู่มือการบริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  ที่ระบุกระบวนการ
แนวทาง/วิธีการบริหารความเส่ียงที่ชัดเจนอย่างเป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร และให้น าระบบ
ความเส่ียงไปปฏิบัติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร  และเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตามปกติ 

๒) การบริหารความเส่ียงจะต้องครอบคลุมทุกระดับ  และทุกหน่วยงานในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  โดยการวิเคราะห์ความเส่ียงทั้งที่มีสาเหตุจากปัจจัยภายใน และภายนอก
สอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล  เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 

๓) ผลักดันให้มีการน าระบบเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
บริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 

๔) ควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างจริงจังต่อเนื่อง  และด าเนินการติดตาม ประเมินผล 
และทบทวนการบริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 

๒. วัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเส่ียง 

๑) เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการตัดสินใจ  โดยค านึงถึงปัจจัยเส่ียงและความเส่ียงใน
ด้านต่างๆ ที่น่าจะมีผลกระทบกับวัตถุประสงค์การด าเนินงาน และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์แล้วพิจารณา
หาแนวทางในการป้องกัน หรือจัดการกับความเส่ียงเหล่านั้น ก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงาน หรือด าเนินการตาม
แผนทีก่ าหนดไว้ 

๒) เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงสามารถลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิด
ความเสียหาย และลดขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้ 

๓) เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงมีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย
ภารกิจหลักตามกฎหมาย เป้าประสงค์ และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าป ี
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วิธีบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง  มีการบริหารจัดการความเส่ียงสอดคล้องตาม

พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ และหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑  ซึ่งก าหนดวิธีปฏิบัติในแต่ละ
ขั้นตอนของการบริหารจัดการความเส่ียง  มาปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียง 

กำรจัดท ำรำยงำนกำรบริหำรควำมเส่ียง 

การจัดท ารายงานการบริหารจัดการความเส่ียงให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๑  โดยรูปแบบของรายงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ฯ ก าหนด  ดังนี้ 

แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

๑.  หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหน่วยงานของรัฐ) (แบบ ปค.๑)  
เป็นแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐตาม

หลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ ข้อ ๙ และข้อ ๑๐ วรรคสาม  

๒.  รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔)  
เป็นแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

๓.  รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕)  
เป็นแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

๔.  รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.๖)  
เป็นแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน

ส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

 

กำรทบทวนนโยบำย 

คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง  ต้องทบทวนนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง
เป็นประจ าทุกปี  และเสนอให้นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองระเวียงตรวจสอบและพิจารณาอนุมัติ
หากมีการเปลี่ยนแปลง   
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บทที่ ๓ 

แบบฝึกหัดประเมินควำมเสี่ยง 
 

ชื่อความเส่ียง.......................................................................................  

ตารางระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกำสที่เกิด ค ำอธิบำย 

๕ สูงมาก  

๔ สูง  

๓ ปานกลาง  

๒ น้อย  

๑ น้อยมาก  

 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกำสทีเ่กิด ค ำอธิบำย 

๕ รุนแรงที่สุด  

๔ ค่อนข้างรุนแรง  

๓ ปานกลาง  

๒ น้อย  

๑ น้อยมาก  
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การประเมินระดับความเส่ียงข้างต้นแบ่งระดับความเส่ียงออกเป็น ๕ ระดับ จ าแนกระดับ
ความเส่ียง โดยใช้สีเป็นตัวก าหนด ดังนี้ 

สีแดง  หมายถึง ระดับความเส่ียง สูงมาก  

สีเหลือง  หมายถึง ระดับความเส่ียง สูง  

สีน้ าเงิน  หมายถึง ระดับความเส่ียง ปานกลาง  

สีเขียว  หมายถึง ระดับความเส่ียง น้อย  

สีขาว  หมายถึง ระดับความเส่ียง น้อยมาก 

 

     ตำรำงกำรประเมินระดับควำมเสี่ยง (Degree of Risk) 
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  โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
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